
LAPORAN BULANAN SURVEY HARIAN KEPUASAN MASYARAKAT 

BULAN MARET TAHUN 2023 

PADA PENGADILAN NEGERI PARIGI KELAS II 

 
A. Meja Pidana 

1.Analisis Data Hasil Survey Harian Kepuasan Masyarakat Meja Pidana 

No Meja Layanan Yang 
Dinilai Satuan Kerja Indeks 

Kepuasan Rekam Penilaian 

     
     
     
     

 

2. Rekap Data Hasil Survey Harian Kepuasan Masyarakat Meja Pidana 

Kreteria Jumlah 
Sangat Puas 0 
Puas 0 
Kurang Puas 0 
Tidak Puas 0 
Jumlah 0 

 

3.Grafik Data Hasil Survey Harian Kepuasan Masyarakat Meja Pidana 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



B.Meja Perdata 

1.Analisis Data Hasil Survey Harian Kepuasan Masyarakat Meja Perdata 

No Meja Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja Indeks 
Kepuasan Rekam Penilaian 

     
      
     

     
 

2. Rekap Data Hasil Survey Harian Kepuasan Masyarakat Meja Perdata 

Kreteria Jumlah 
Sangat Puas 0 
Puas 0 
Kurang Puas 0 
Tidak Puas 0 
Jumlah 0 

 

3.Grafik Data Hasil Survey Harian Kepuasan Masyarakat Meja Perdata 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



C.Meja Hukum 

1.Analisis Data Hasil Survey Harian Kepuasan Masyarakat Meja Hukum 

No Meja Layanan Yang 
Dinilai Satuan Kerja Indeks 

Kepuasan Rekam Penilaian 

     
     
     
     

 

2. Rekap Data Hasil Survey Harian Kepuasan Masyarakat Meja Hukum 

Kreteria Jumlah 
Sangat Puas 0 
Puas 0 
Kurang Puas 0 
Tidak Puas 0 
total 0 

 

3.Grafik Data Hasil Survey Harian Kepuasan Masyarakat Meja Hukum 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



D.Meja Umum 

1.Analisis Data Hasil Survey Harian Kepuasan Masyarakat Meja Umum 

No Meja Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja Indeks 
Kepuasan Rekam Penilaian 

     
     
     
     
     

 

2. Rekap Data Hasil Survey Harian Kepuasan Masyarakat Meja Umum 

Kreteria Jumlah 
Sangat Puas 0 
Puas 0 
Kurang Puas 0 
Tidak Puas 0 
Jumlah 0 

 

3.Grafik Data Hasil Survey Harian Kepuasan Masyarakat Meja Umum 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



E.Meja E-Court 

1.Analisis Data Hasil Survey Harian Kepuasan Masyarakat Meja E-Court 

No Meja Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja Indeks 
Kepuasan Rekam Penilaian 

          
          
          
          
          

 

2. Rekap Data Hasil Survey Harian Kepuasan Masyarakat Meja E-Court 

Kreteria Jumlah 
Sangat Puas 0 
Puas 0 
Kurang Puas 0 
Tidak Puas 0 
Jumlah 0 

 

3.Grafik Data Hasil Survey Harian Kepuasan Masyarakat Meja E-Court 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



E.Meja Inzage 

1.Analisis Data Hasil Survey Harian Kepuasan Masyarakat Meja Inzage 

No Meja Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja Indeks 
Kepuasan Rekam Penilaian 

          
          
          
          
          

 

2. Rekap Data Hasil Survey Harian Kepuasan Masyarakat Meja Inzage 

Kreteria Jumlah 
Sangat Puas 0 
Puas 0 
Kurang Puas 0 
Tidak Puas 0 
Jumlah 0 

 

3.Grafik Data Hasil Survey Harian Kepuasan Masyarakat Meja Inzage 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



F.Rekapitulasi Tiap Meja 

No Meja Yang dinilai Sangat puas Puas Cukup Puas Tidak Puas 
1 Meja Pidana 0 0 0 0 
2 Meja Perdata 0 0 0 0 
3 Meja Hukum 0 0 0 0 
4 Meja Umum 0 0 0 0 
5 Meja Inzage 0 0 0 0 
6 Meja E-court 0 0 0 0 

Total 0 0 0 0 
 

G.Grafik Rekapitulasi Tiap Meja 

 

 

 

  
  
  
  

  
  

 


